


アドバイザーサポートセンターとは？

アドバイザーの皆さまが、より活動しやすいように。

越川代表 → 知識・学び

（講座、講演会、シンクロ通信）

アドセン → 活動サポート

（アドバイザーサポートセンター）

【 情報発信 ＋ お問い合わせの受付 】

日々の活動のお悩みや不明点などを解消する

きっかけとなり、皆さまのアドバイザー活動

がより充実していくことを目的としています。

【目的】



今日の内容

●講座登録のメリットについて考えよう

●講座登録をしてみよう！

●サポートセンターからのお知らせ

●見てもらえる工夫をしよう



・講座の内容をまだ完璧に覚えてないから、
ちゃんと覚えてからやらないといけないよね

講座登録のメリットについて考えよう

Ｑ．こんな不安、ありませんか？

・まだ自信がないのに、
講座登録して本当にお客様が来ちゃったらどうしよう

・うまく説明できなかったらどうしよう
どう思われるか分からないから怖い

●アウトプットが一番勉強になります！

●講座開催にむけて、コツコツと準備すれば大丈夫！

●もし質問されてすぐに答えられないことがあっても、
「お世話になっている先生に確認して返答します」でOK！



講座の実施を決める（講座の種類やスケジュール）

講座の開講にまつわる流れ

通常、講座を開講する場合・・・

講座情報の文章を考える

講座情報を掲載する（ホームページ、ブログ等）

お申込みをいただく

お礼や受講料の振込先等を伝える

講座実施

講座実施後の処理（終わった日程を消す、更新する）

人数の管理（定員になったら締め切る）

研究会ホームページの
講座登録でできること

お客様からのお振込み（事前振込の場合）

スマホ・タブレット
でも登録できるよ



◆お客様に、信頼感・安心感を感じてもらえる

◆情報を見てもらえる場が増える

講座登録５つのメリット

①アドバイザーとして開催する講座の情報を、
研究会のホームページに掲載できる

・講座スケジュール
・アドバイザー個人ページ
・アドバイザーの声
・マヤミラクルダイアリー活用サイト

②講座実施にまつわる事務手続きが自動化される

・申込受付メールの送信
・受講料振込先の連絡
・申込人数の管理
・スケジュール管理
・やり取りの履歴管理（PC版）

ダイアリー講座

新たなお申込みにつながる可能性UP！！



◆日程を公表することで気持ちが高まり、

その日に向けて準備を進めることができる

講座登録５つのメリット

④モチベーションの向上＆維持

⑤これまで学んできたこと、経験したことで、貢献できる

◆受けたい人が、選択できる状態を作ることができる

◆「学んで、伝えて、分かち合う」の実践

③お客様から、ちゃんと活動している人として認識してもらえる

◆活動状況がホームページ上で見える



講座のお申し込みがあった場合

お申し込み

自動返信メール
申し込み確認メール

・お申込内容

・お客様情報

・受付メッセージ

・お申込内容
講座名
開催日時
申込人数
お支払方法

・お客様情報
お名前
フリガナ
携帯番号
メールアドレス

・署名（アドバイザー情報）

・
・
・

お客様

アドバイザー



講座登録の事前準備

①

●入力し始める前に、準備はお済みですか？

どの講座を開催するか？

②

③

④

⑤

⑥

⑦

いつ開催するか？ ※日にち、時間帯

どこで開催するか？ ※オンライン？対面？対面の場合、会場は？

受講料はいくらか？ ※新規・再受講、テキスト代、送料

定員は何名？

お支払方法は？ ※銀行振込？カード決済？

準備物や注意事項は？

できれば、3ヶ月先までの予定を
立てるサイクルで進めてみましょう



講座登録をしてみよう！

＜メール設定＞ 申込時に、お客様に送られる自動返信メール

●初期設定 （一度設定しておけばOK）

＜支払方法設定＞ お客様が、講座受講料を支払うための情報

設定画面に例文が載っているので
参考にしてくださいね

・差出人名
・メールアドレス
・署名

・支払方法名
・支払方法の説明（申込時）
・支払方法の説明（自動返信メール）



講座登録をしてみよう！

＜新規登録＞

・表示する講座名 ※追記があれば入れる

・受講形式 ※オンライン、対面、オンライン＆対面 の選択

・開催日時 ※日付、時間、定員（15回分まで同時登録可）

・参加費 ※新規受講価格、再受講価格を入力

・参加費補足説明 ※テキスト代などの補足を入力

・会場 ※開催場所または「Zoom開催」など

・注意事項や備考 ※項目名と内容

・公開 ※公開、非公開のラジオボタン

●講座登録 （実施する講座ごとに登録する）

＜2回目以降＞

登録した講座に対して、日程の追加ができます



講座登録をしてみよう！

●登録が完了したら、一度自分で申込みをしてみましょう！

自分が申し込む側で見た時に、
不安に感じることはない？

＜要チェック＞

参加者に送られるメールに記載ミスはありませんか？

・担当アドバイザー名

・連絡先

・振込先情報

たとえば・・・



講座登録をしてみよう！

【注意事項】お客様とのメール連絡について

講座お申し込み時にアドバイザーに届く

「申し込み確認メール」は

シンクロニシティ研究会から届きます

ということは・・・

※パソコン版の講座登録画面では、システム上で定型文を登録して
メール配信することもできます

直接返信すると研究会宛てにメールを送ることになるので、
お客様のメールアドレスを設定して送信しましょう



講座登録をしてみよう！

【注意事項】アドバイザー個人ページについて

講座情報は、アドバイザー個人ページと連動しています。

まだ個人ページを登録・公開されていない方は、
前回（第24回）のアドセンアーカイブを参考に
ぜひ登録・公開してね



講座登録をしてみよう！

●パソコン版で出来ること ※変更しなくてもOK！

細かい設定ができる
機能が揃っているよ

・研究会のシステム上から参加者へのメール配信管理

・自動返信メール、申込完了ページの文章変更

・会場の住所入力やGoogleマップの追加

・募集定員などについての補足説明の追記

・申込締め切り日の設定（開催日の○日前）

・講座概要の変更や追記

「ダイアリー講座」の講座概要は、
パソコン版で入力できます



■季節や、他のアドバイザーの登録状況を分析してみよう

※「講座一覧」のボタンから表示されるページは、
常に自分が開催する講座情報の一覧になります

■「新規登録」すると講座スケジュールの先頭に表示されます

見てもらえる工夫をしよう

■「アドバイザーの声」
「マヤミラクルダイアリー活用サイト」
を通じて見ておう

■「講座一覧」を周りの人に伝えよう

・ブログやインスタのプロフィールにURLを載せる
一般社団法人シンクロニシティ研究会
マヤ暦認定アドバイザー

吉村 伊織 
 Iori Yoshimura

K100

講座情報
はこちら  

※実施日順ではありません

・名刺やチラシにQRコードを載せる



この時間を振り返って

■今すぐできること、考えてみましょう

Ｑ．これから開講するとしたら、
どの講座を開講しますか？

☆実現ために明日何かひとつ、出来そうなことは？

・いつ実施しますか？
日にち、時間帯は？

・どこで実施しますか？
オンライン？対面？対面の場合、会場は？



説明を聞くだけだと、難しく感じる方もいらっしゃるかもしれません

個別のフォローが必要であれば・・・

もう少し細やかなサポート、
あるいは、一緒に取り組む人がいると、もう一歩前進できるかも？

「講座登録」
「個人ページ作成」

のための実践部屋（仮称）

必要な方がいらしゃったら
メールください！



サポートセンターの今後の予定

「こんなこと、聞いて大丈夫？」
と思うようなことも

遠慮なくお尋ねください！

ブログ更新中です

★アドセン（アドバイザーサポートセンター・デー）

7/22(水) K225 20:00～21:00

＜テーマ＞
「マヤの集い2026」オリエンテーション
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